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1 QUADRO DE METAS ESTABELECIDAS PELO CONTRATO DE GESTAO

Indicador Cumprime
ntodamet
Ne / Meta Agosto/2024 Fontedeverificagao Justificativa
Descri¢io a
. Minimo de
Numero de )
. 10profiss
profissionais o
‘i ~ah ionaismédicos Escala mensal de
médicosnas 24horas
g nas 24 Escala de profissionais,
e N . .
1| Funcionamento da horas, sendo 06| Profissionaisem | rogictro de presenca )
UPA diurnose04noturnos anexo e cadastro no SCNES SIM NAO
Sistema de
Informacao
indicadopela SMS.
Os
atendimentos
Realizacdo de dever3o ser
110..125 consultas 80%dasconsultasm informados  através
médicas na UPAsob | ¢gicasprevistasreali dos codigos .
2 | Contrato de Gestdo. zadas 9.342 (92%) preconizados pelo Nao SIM

MS:03.01.06.002-9
03.01.06.009-6 e
03.01.06.010-0

Sistema de
Informacédo indicado
pela SMS. Os
acolhimentos deverdo

L ] ser informados

3 | na UPA sob Contrato a55|f|lcagaodfer|scop 10.680 (105%) através do codigo SIM NAO
de Gest3o. revistarealizada. Preconizado pelo

MS:03.01.06.011-8

Realizacdo de 10.125

Acolhimentos com 80%dos

classificacdo de risco | acolhimentoscomcl

Pontualidade na

entrega dos Protocolo de
relatérios mensais 100% de recebimento dos
de Prestacdo de pontualidade para relat6rios pelo Apoio ~
4 | Contas Assistencial e | todos os relatérios. 20/09/2024 Administrativo da SMS SIM NAOG
Financeira.
Implantacdo do 100%da Registro das
Nucleo de implantacdo do atividades
Seguranga do Nucleo de desenvolvidas
Paciente e Seguranca do conforme
5 . . 100% ~
Elaboragdo do Plano | Paciente e do Plano . cronograma SIM NAO
implantado .
de Seguranca do de Seguranga do encaminhado
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Paciente. Paciente. anteriormente
Execugdo das agdes Plano sendo Atividades realizadas
do Plano de . executado de conforme
Realizagdo de no
Segurangado L acordo com o cronograma anual -
6 . minimo 90% das SIM NAO
Paciente, conforme . . cronograma entregue para
atividades previstas. ) o
cronograma encaminhado apreciacdo em
apresentado. anteriormente setembro de 2023.
Apresentacdo da
roposta anual do Atividades realizadas
prop . 90%das atividades
Plano de Educacgdo . conforme
previstas
Permanente, . . cronogramaanual .
7 L realizadas,com 80% | Nucleo SIM Nao
Capacitagoes, - entregue para
. de adesdo dos oo
Treinamentos e o apreciacdo em
o profissionais. ]
Atividades de julhode 2023.
humanizacao.
90% das
Apresentacdo e Manutencgdes Relatdrio das
execucdo do Plano preventivas e manuten¢oe
8 de Manutencao Previstas e Relatérios spreventivas e SIM NAO
Preventiva e manutencdes corretivas previstas e
Corretiva corretivas realizadas no periodo.
realizadas.
Elaboracdo e
implantagdo dos Protocolos
Protocolos Clinicos 100%dos elaborados e .
) . ] Apresentacdo das
Assistenciais as Protocolos implantados .
A Cdpiasdos
Urgéncias e elaborados e conforme
a . . Protocolos com ata -
9 Emergéncias no implantados atualiza¢Oes de N SIM NAO
i T de apresentacdo e
periodo de 12 meses, conforme novas diretrizes . )
ciéncia a equipe
conforme cronograma com prazo de ] o
. multiprofissional.
cronograma apresentado. revisdo de2
apresentado e anos.
aprovado.
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Proporcao de
pacientes atendidos
dentro do tempo de
10 espera para
atendimento médico
,conforme categoria
de risco.

100% dos pacientes

atendidos no

tempo de espera
preconizado

Dados gerados | Segue levantamentos
no sistema IDS gerados nosistema SIM NAO
SAUDE IDS SAUDE

Proporgao de
pacientes atendidos | 100% dos pacientes

dentro do tempo de atendidos em até Dados gerados | Segue levantamentos

11 espera para 15 minutos apds no sistema IDS gerados no sistema SIM NAO
Acolhimento com abertura da Ficha SAude IDS SAUDE
Classificagdo de de Atendimento.
risco.
N 90% das Respondido . .
Resolutividade do manifestacBes 100% das Planilha prépria de )
ocorréncias controle interno de SIM NAO

12 servico de respondidas  em
Ouvidoria. 48h a partir do
registro da demanda| preconizado

dentro do tempo | ouvidorias em anexo.

Implantacdo e
execucdo das

Comissdes de Etica
Relatdrio préprio com

Médica, Revisdo de 100% das
Obitos e Revisdo de ComissBes as atividades )
13 Prontuario Médico, implantadas e Comissoes realizadas durante o NAO SIM
nos termos das atividades meés.
respectivas realizadas. Ata reunides.
resolucdes do
Conselho Federal de
Medicina.
Maximo de 8% do 9.342
Percentual de total de Pacientes Atendimentos. | prontyario Eletronico
14 transferéncia Aatend|dc?s no 601 Encaminha- | ¢ sistema Regulagdo SIM NAO
] més,encaminhados mentos
hospitalar. . , SIRESP.
para o Hospital de
correspondendo

referéncia.
a 6%.




